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Neu: Onboarding-Wizard fir Kandidaten im Portal

Begleiten Sie Ihre Kandidaten Schritt flr Schritt bei der Bereitstellung der richtigen Daten und
Dokumente mit unserem Onboarding-Portal. Ein erfolgreiches Onboarding ist sowohl fiir
Kandidaten als auch fur Unternehmen von entscheidender Bedeutung. Mit dieser neuen
Funktion wird ein Schritt-flr-Schritt-Assistent eingefiihrt, der Kandidaten durch ihren
Onboarding-Prozess innerhalb des Portals fihrt. Durch die Bereitstellung einer klaren und
intuitiven Struktur kénnen sich die Kandidaten ein klares Bild von ihren Fortschritten und den
Erwartungen an sie machen. Das erhoht das Geflihl der Kontrolle und reduziert Verwirrung.

Diese Anleitung fiihrt Sie Schritt fur Schritt durch die Konfiguration.
Einrichtung

Um den Portal Wizard nutzen zu kdnnen, muss das Portal im neuen Design eingerichtet sein.
Konsultieren Sie das Handbuch fiir das neue Designportal. Darliber hinaus mussen Sie eine
Reihe von Dingen konfigurieren.

Berechtigungen/Berechtigungen
Um diese Funktion nutzen zu kdnnen, mussen Sie die folgenden Rechte gewahren:

e Objekt-Kontakt. Neues Feld "Portal-Assistent" (msf__Portal_Wizard_ c): Lese- und
Bearbeitungsberechtigungen fir alle Benutzer.

e Objektportal-Assistenten (msf__Portal_Wizard__c). Administratoren:
Registerkarteneinstellungen fir aktive und Lese- und Bearbeitungsberechtigungen fir
alle Felder. Alle Benutzer verfligen Uber minimale Leseberechtigungen

e Schritte des Objektportal-Assistenten (msf__Portal_Wizard_Step__c). Administratoren:
Lese- und Bearbeitungsberechtigungen fir alle Felder. Benutzer verfligen tber
minimale Leseberechtigungen.

e Status-Assistent fir das Objektportal (msf__Portal_Wizard_Progress_ c). Alle Benutzer
fur alle Felder haben Lese- und Bearbeitungsberechtigungen.

Objektverwaltung

e Kontaktobjekt: Platzieren Sie das neue Feld Portal Wizard (msf__Portal_Wizard__c) in
den Seitenlayouts der relevanten Datensatztypen. Fligen Sie auBerdem die neue
Themenliste Portal Progress Wizard hinzu.

Der Portal-Assistent wird nach der Verdffentlichung automatisch im Portal sichtbar. Hierfur
mussen Sie keinen benutzerdefinierten Metadatentyp des Menlelements Portaldoméne
erstellen.

Assistent zum Erstellen eines neuen Assistenten
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Das Assistentenportal wird Gber MSR erstellt. Gehen Sie dazu oben links zum App Launcher
und geben Sie Portal Wizard ein. Mit der Schaltflache Neu erstellen Sie einen neuen
Assistenten.

Wir erklaren Ihnen die verschiedenen Moglichkeiten:

@) Create New Portal Wizard

e Name des Portal-Assistenten: Sie konnen mehrere Assistenten fir verschiedene
Zielgruppen erstellen, z. B. kann ein Onboarding flr einen Mitarbeiter oder einen
Freiberufler mehrere Schritte umfassen.

e Hauptsprache: Sie richten den Assistenten in der Hauptsprache ein, automatisch
basierend auf der Sprache des Administrators, der den Assistenten einrichtet. Fir jede
im Portal unterstiitzte Sprache miissen Sie dann eine Ubersetzung vornehmen. Siehe
Abschnitt Hinzufiigen von Ubersetzungen.

e Portaldomane: Wahlen Sie aus, fir welches Portal Sie den Assistenten einrichten
mochten. Sie kdnnen zwischen aktiven und inaktiven Portal-Domanen wahlen, wie in
den benutzerdefinierten Metadatentypen definiert.

e Symbol: Wahlen Sie eine Awsome-Schriftart aus, die als Symbol im Meni sichtbar sein
soll.

e Titel: Geben Sie dem Assistenten einen Titel. Dies wird oben auf der Kachel angezeigt.

o Kopfzeile: Sie kdnnen eine kurze Einflihrung in den Prozess geben.

e FuBzeile: Sie kdnnen eine Anweisung geben, wenn alle Schritte im Prozess
abgeschlossen sind.

Nach dem Speichern gelangen Sie zu diesem Bildschirm:



Portal Wizard
@ candidate Onboarding

Portal Domain Icon Amount of Steps Main Language
Candidate snowflake 0 English

Related Details

Title
Onboarding

Header

Hello, welcome to the club! For your onboarding we would fike you to follow these steps.

Order No. Title Type  Menu Item / Menu id Intro Active Step.
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\ Release Draft Version | Edit | Change Owner | v )

Footer
You have finished all the steps and you are now officially onboard!

T - R

V| Intro Inactive Step v v



Mysolution

FEATURE UPDATE

Erstellen von Schritten

Mit dem Pluszeichen fligen Sie dem Assistenten Schritte hinzu. Zuerst legen Sie die relative
Reihenfolge fest:

Configure Portal Wizard Step

o

Detarmine the Step Order

Wir empfehlen beispielsweise, in Schritten von 10 zu arbeiten, dhnlich wie beim Hinzufligen
von Feldern zu einem Portal-Controller.

Im nachsten Schritt entscheiden Sie, welche Art von Kachel Sie hinzufiigen mochten:

Configure Portal Wizard Step

Wenn Sie auch das Combi-Paket installiert haben, haben Sie die Mdglichkeit, MSR- und MSF-
Kacheln hinzuzufligen. Wenn Sie keine Kombi haben, kénnen Sie in diesem Schritt direkt eine
MSR-Kachel auswahlen.
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Configure Portal Wizard Step
(=]

Danach kdnnen Sie den Schritt konfigurieren. Wir erklaren lhnen die verschiedenen
Maoglichkeiten:

Configure Portal Wizard Step

Title®

Intro Active Step®

Salesforce S w | 12

Intro Inactive Step@

e Titel: Jeder Schritt wird durch einen Titel dargestellt.

e Intro aktiver Schritt: Erklarung, ob der verlinkte Menupunkt fir den Kandidaten
sichtbar ist.

e Inaktiver Schritt Intro: Erklarung, wenn der verknlpfte Menupunkt fir den Kandidaten
noch nicht sichtbar ist, basierend auf der eingestellten Portalrolle in MSR oder MSF.
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MSF-Meniipunkt hinzufiigen

Wenn das Combi-Paket auch in der Umgebung installiert ist, kdnnen Sie auch MSF-Kacheln
in den Assistenten einbinden:

Configure Portal Wizard Step
{+]

Enter Menu (Id) MSF

AnschlieBend geben Sie die ID des MenUpunkts ein, wie er im selben Portal in Business
Central konfiguriert ist. Um herauszufinden, welche ID der Menipunkt hat, gehen Sie zu den
Portaldomanen in Business Central. Offnen Sie das betreffende Portal, und kombinieren Sie
die Tastenkombination STRG-ALT-F1. Klicken Sie auf das Menulelement, das Sie in den
Assistenten aufnehmen mdochten, und kopieren Sie den Wert aus dem Feld Menu-ID:

Min gegevens 3000
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Hinzufiigen von Ubersetzungen

Nachdem Sie alle Schritte hinzugefiigt haben, kdnnte der Assistent wie folgt aussehen:

- _
@ candidate Onboarding prre— e v——
Candidate snowflake o Enghsh

Related Details

Title

Onbearding

Jeder Teil des Assistenten wird Ubersetzt. Normalerweise miissen Sie es Uiber den App-Starter,
Ubersetzungen, hinzufiigen. Im Assistenten werden die Ubersetzungen jedoch automatisch
vom Bildschirm aus erstellt. Wir erklaren Thnen diese Arbeitsweise.

Andern Sie zunéchst die Sprache im Portal-Assistenten selbst:

@ Edit Portal Wizard

.

Portal Wizard Mame *Fortal Domain

| Candidate Onboarding | | candidate -
*Main Language lcon @
[ English | [ snowhake |
Title
| onboarding |

Header Footer

[ satestorce sans.  |[ 12 DI ‘ MBIE (¢ m)T) [ satestorce sans w |[ 12 v|(8]r g| ) ) (=]==)e m)n)

Hello, welcome 1o the clubl For your enboarding we would like you to follow these steps You have finished all the steps and you are new officially onbeard]

Wahlen Sie in der Sprachauswahl die Sprache aus, in die Sie die Elemente Ubersetzen
mochten:

Add a new language to the Portal Wizard

( cancel | m
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Sie werden dann zu diesem Bildschirm weitergeleitet und kénnen jeden Abschnitt
Ubersetzen:

@ Edit Portal Wizard

Title

Indienstireding

Koptekst Voettekst
Main x

-
«
<
©
-
c
¢
il
i
i
Q
il
il
¥
o
I~

Fur jeden Abschnitt sehen Sie die Beschreibung, wie sie in der Hauptsprache eingerichtet ist,
mit der Option, die richtige Ubersetzung fiir die gewéhlte Sprache hinzuzufiigen. Die
Schaltflache "Speichern" erfasst die Ubersetzung und erméglicht es lhnen, die Schritte fiir
eine andere Sprache zu wiederholen. Uber den Button "Speichern und beenden” gelangen
Sie zuriick zur Ubersicht mit den Schritten.

Sobald eine Sprache hinzugefligt wurde, kdnnen Sie sie in der Sprachauswahl auswahlen:

s do-
English @

‘ Je hebt alle stappen voltooid e

— A\ Dutch a

e - COCHD

Der Warnindikator zeigt an, dass nicht alle Elemente flr diese Sprache tbersetzt wurden.
Wenn Sie alle Ubersetzungen einer bestimmten Sprache I16schen méchten, kénnen Sie dies
mit der Option "Loschen” tun.

Zuriick in der Ubersicht kénnen Sie dann mit der Ubersetzung der Schritte beginnen. Wahlen
Sie die Sprache aus, fiir die Sie die Ubersetzung fiir die Schritte eingeben méchten.
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Portal Wizard

g .
H H | Releass Draft Version Edit Change Owner  w |
© Ccandidate Onboarding \ | " ./
st Comain = e e
Candidate srarlake English
Related Details.
Title
Crboarding
Header Footer
Fet, el 0 e bl Foryour ok e you o Tollow hase steps Vs hav s 8 he siaps and you ae ncw offcinty onbonr
Engisn o - ) (CEEEE weevesn | (@)
OrderNe.  Title Type | Menu ftem / Menu d Itre Active Stap. v | intromactive. 958 @ v v
W Complewyourdossier  MSR  Checkist Plesse provite the fallawing documents to complete yaur apslication. & pach & /5
39 Check Pessonal MER Naw Please check al your data and moxify I needed. ’8
Infeemation
£ Hour ey M6 M the end of your day, pleas register your hours, You cannat register hours yet. Pi
s car egiste for acltionlcourses, Plese ek e cours from th st and ick
- [T :‘a: registes for sdditicnal courses, Plesse pick the course from the list and pic .
Partal Wizard - .
; . ( atesse Drafeversion | et | Change owner | v
© candidate Onboarding o /
Fors Dol e i
Candidate snowflake 0 English
Related Details
Title
JE—
Onbaaring
Ra———
Indiensttreding
Header Foater
Main Languzge e
Hella, welcame 1o the dlubl for your anboarding we would like you ta follow these steps. You have fniched all the steps and you are now officially onboard!
Ra———— E——
oll, welka b de Il Your e inlenstreding viogen whj¢ o de volpende stagpen ie dosriopen 1 el stappen vt e e bens  officiet n et
e | e venion ) ©
Order Mo, Tite Type. | M mn  bena 1| bk i s o [ e vl v
w & B MR Checkist 'y 2 8 »
EU Y 8 wms w0 o Y e 7
n & 2w new a @ E
'Y @ w6 ry oA s
Y & WS Veligheidscursussen o -] e 7

Andern Sie mit dem Stift auf der rechten Seite den Schritt und geben Sie die Ubersetzung
ein:

Configure Portal Wizard Step

Title®
¥iain Langusge

€omalote your dossier

* Tarsiation Duch

Intre Active Step®
Msin Lan

Please provic the following documents to complate your agplication.

* irarsiation Duch

[ ssestorce sans = |[ 12

Intro Inactive Step@

raresiation Cutch

[ ‘sstostorca sans w | 12
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Sie erhalten die gleichen Optionen wie im Portal-Assistenten selbst. Sie konnen fur jedes
Element sehen, was der Wert ist, der in der Hauptsprache eingegeben wurde, Sie kénnen die
Ubersetzung fiir die ausgewahlte Sprache hinzufiigen.

In der Ubersicht werden fehlende Ubersetzungen mit einer Warnung gekennzeichnet:

& ouen - Released Version | | @
Order No. Title Type | Menu Item / Menu Id Intro Active Step v Intro Inactive Step v v
10 Completeer je dossier @) MSR  Checklist Verstrek de volgende documenten om je sanmelding te completeren. @ m 2
20 ) MsF 10 Kun je doorgeven wie je persoonlijke contacten zijn @  Jesanmelding is nog niet verwerkt. Wacht totdat jouw kaart is aangemaakt. @  #
30 @ MSR  Naw Controleer de vastgelegde gegevens en pas deze zonodig aan D ® 7
40  Urenverantwoording @ MSF 6 Vul aan het einde van de werkdag je uren in. @ Je kunt nog geen uren schrijven. (7]
50 A @ MSR  Veiligheidscursussen o @ 2 7

Wenn fiir einen Schritt kein Intro-Element oder keine Ubersetzung erstellt wurde, wird dieses
Element nicht angezeigt. Wenn Sie auf das Globus-Symbol klicken, sehen Sie den
eingegebenen Wert der Hauptsprache. So kdnnen Sie im Nachhinein leicht Gberprifen, ob
das Element korrekt Gbersetzt wurde.

Order No. Title Type | Menu Item / Menu Id
10 Completeer je dossier @  MsR Checklist
20 Persoonlijke @ M 10
contacten
Controleer
30  persoonlijke @ MSR  Naw
gegevens
50 r'y @ MsR Veiligheidscursussen

Vom Pflegebild aus werden die verschiedenen Elemente automatisch als Ubersetzungen
angelegt. Das sieht dann so aus:

[ Tr. & Value ~ | Translation v language v
1 [) 02524 PortalWizardStepDisabledintra_1 <p>Je kunt nog geen uren schrijven.</p> Dutch
2 [ o523 PortalWizardStepEnabledintro_4 <p>Vul aan het einde van de werkdag je uren in, </p> Dutch

[_) 02522 PortalWizardStepTitle_4 Urenverantwoording Dutch
4[] 02521 PortalWizardStepEnabledintro_3 <p>Contreleer de vastgelegde gegevens en pas deze zonodig aan.</p> Dutch
5 [ o2s20 PortalWizardStepTitle_3 Controleer persoonlijke gegevens Dutch
6 |:\ 02519 PortalWizardStepDisabledintra_0 <p>Je aanmelding is nog niet verwerkt. Wacht totdat jouw kaart is aangemaakt.</p> Dutch
o[ o258 PortalWizardStepEnabledintro_2 <p>Kun je doorgeven wie je <strong>persoonlijke</strong > contacten zijn</p> Dutch
8 [ o2517 PartalWizardStepTitle_2 Persaonlijke contacten Dutch
9 [ ozs16 PortalWizardStepEnabledintro_1 <p>Verstrek de <strong>volgende documenten</strang> om je aanmelding te completeren.</p> Dutch
10 [ 02515 PortalWizardStepTitle_1 Completeer je dossier Dutch
1 [ 02514 PortalWizardFooter_1 <p>Je hebt alle stappen voltooid en je bent nu officieel in dienst!</p> Dutch
12 [ ] 02513 PortalWizardHeader_1 <p>Hallo, welkom bij de clubl Vioor je indienstreding vragen wij je om de volgende stappen te doorlopen.</p> Dutch
13 [ o251 PortalWizardTite_1 Indiensttreding Dutch
14 (] o2sm PortalWizardStepEnabledintro_5 <p>You can register for additional courses. Please pick the course from the list and pick a datel </p> English
15 [ o2s10 PortalWizardStepTitle_S Register for additional courses English
1 [ 02509 PartalWizardStepDisabledintra_1 <p>You cannot register hours yet.</p> English
17 [] 02508 PartalWizardStepEnabledintro_4 <p>At the end of your day, pleas register your hours.</p> English
1 [ oz2s07 PortalWizardStepTitle_4 Hour registration English
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Jeder Ubersetzungszeichenfolge wird ein eindeutiger Code fiir den entsprechenden Portal-
Assistenten zugewiesen.
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Publiceren Portal Wizard

Wenn Sie fertig sind, missen Sie den Portal-Assistenten veroffentlichen. Sie konnen dies tUber
die Schaltflache "Entwurf veroffentlichen" oben auf der Seite tun:

Portal Wizard

@ Candidate Onboarding ( Release Draft version | it | Change Owner | v )

Portal Domain can Amount of Steps Main Language
Candidate snowflake 0 English
Related Details
Title

* Translation Dutch

Indiensttreding

Header Footer
Main Language Main Language
Hello, welcome to the club! For your onbgarding we would like you to follow these steps. You have finished all the steps and you are now officially onboard!
* Translation Dutch * Translation Dutch
Hallo, welkom bij de club! Vaor je indienstreding vragen wij je om de volgende stappen te dooriopen. Je hebt alle stappen voltooid en je bent nu officieel in dienst!
A Dutch - Released Version [+]
Order No. Title Type | Menu ltem / Menu Id Intra Active Step v Intro Inactive Step ~ v
10 Completeer je dossier @  MSR  Checklist Verstrek de volgende documenten om je aanmelding te completeren. ] s

Sobald ein Assistent veroffentlicht ist, wechseln Sie in die Ansicht "Freigegebene Version". Die
Anzahl der Schritte im Assistenten ist ebenfalls sichtbar:

Portal Wizard

@ Candl‘date Onboarding _ Release Draft Version Edit | Change Owner | v

Portal Domain con Amount of Steps Main Language
Candidate snowflake 5 English

Related Details
Title
Onboarding
Header Footer
Hello, welcome to the dlub! For your anboarding we would like you to follow these steps You have finished all the steps and you are now officially onboard!
English [ Draft Version Released Version CH]
Order No Title Type  Menu item / Menu Id Intro Active Step ~ | Intro Inactive Step v
] MER Checklist Plea Je: the following decuments to complete your application
20 MSF 10 fe a list of personal co Your application has not been processed. Please
30 MSR Naw Please check all your data and madify if needed
Information
40 MSF 6 At the end of your day, pleas register your hours. You cannot register hours yet.
| You gister for additional Please p the list and [
50 MSR  Veiligheidscursussen .
a

Uber die Schaltflachen "Entwurfsversion" und "Freigegebene Version" kénnen Sie zwischen
den Versionen wechseln und sehen, was die Unterschiede sind. Wenn Sie zurlick zur
Entwurfsversion wechseln, konnen Sie Schritte hinzufligen oder dndern. Diese werden
zunéchst als Entwurf gespeichert. Die Anderungen werden erst ibernommen, wenn Sie die
Entwurfsversion erneut veroffentlichen.
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Hinweis: Wenn der Assistent bereits mit einem oder mehreren Kandidaten verknlpft ist, kann
das Hinzufligen oder Andern vorhandener Schritte verwirrend sein. Wéhlen Sie den richtigen
Zeitpunkt, um dies umzusetzen. Die neue Konfiguration wird bei der erneuten Anmeldung
am Portal geladen. Auch der mégliche aufgezeichnete Fortschritt wird angepasst.

Zuweisen des Onboarding-Assistenten zu einem Kandidaten

Ein Assistent kann einem Kandidaten auf verschiedene Weise zugewiesen werden: Gber das
Feld Portal-Assistent auf der Visitenkarte (manuell oder mit Hilfe eines Ablaufs) oder aus dem
Assistenten selbst. Gehen Sie dazu auf die entsprechende Registerkarte:

Fartal Wizard

O Candidate Onboarding Release Draft Version | Edit | Change Owner -
e e N Amount of Steps e
Candidate snowflake 5 English

Related Details

@ Contacts (1) New

Name Aceaunt Name Phone

Klaas de Vrienkx -

Onboarding-Assistent im Portal

Sobald sich der Kandidat im Portal anmeldet, ist der Onboarding-Assistent sofort auf der
Startseite sichtbar. Dieser bleibt immer sichtbar, solange der Assistent aktiv ist.

Mysolution” Al |

a &) Welcome, Klaas.
@
& s Onboarding

Hello, welcome to the club! For your onboarding we would like you to follow these steps.

* o Complete your dossier ~
— Please provide the following documents to complete your application.
Checklist J + Complete

®
= Personal Contacts ~

Check Personal Information ~
Q N :

Hour registration ~
e . "

Register for additional courses ~
@

You have finished all the steps and you are now officially onboard!
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Einblick in den Fortschritt

Das Portal zeigt den Fortschritt der verschiedenen Schritte wie folgt an:

& Welcome, Klaas.

% Onboarding
Hello, welcome to the club! For your onboarding we would like you to follow these steps.

° Complete your dossier

A
Personal Contacts v
e Check Personal Information ~
Please check all your data and modify if needed.
Basic information
Hour registration v
Register for additional courses v

You have finished all the steps and you are now officially onboard!

In diesem Beispiel ist der erste Schritt abgeschlossen. Der zweite Schritt kann noch nicht

abgeschlossen werden, da die Rechte noch fehlen. Der Kandidat kann dann mit dem dritten
Schritt fortfahren, indem er ihn 6ffnet.

Dies wird auch in der Themenliste sichtbar, die mit der Person verknupft ist:

Contacts > Klaas de Vrienkx . .
@ Pportal Wizard Progress New | Changs Owner
3 items « Updated 3 few seconds ago EoRs o N A d
Mame. v | Step ~ | Opened On ~ | Completed ~ | Completed On v
PWP.0000000 10 05-09-2025 17:03 v 05-09-2025 17:03 =
PWP-0000005 20 05-09.

PWP-0000006 30 05-09-2025 17.03

Sobald alle Schritte abgeschlossen sind, ist es moglich, den Onboarding-Assistenten zu schlieRen. Die
Verknilpfung des Kandidaten mit dem Portal-Assistenten wird dann aufgehoben und alle
Fortschrittsdatensatze werden gel6scht.



